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EAR, NOSE, EYE DROPS / OINTMENTS & INHALED 
MEDICINES ­ A WORKSHOP FOR LINE MANAGERS 

½ DAY TRAINING COURSE 
This is a short course designed to give the line manager or senior staff member the knowledge and 
skills required to assess the competency of other care staff to safely administer ear, nose, eye 

drops / ointments and inhaled medicines.  During the course you will receive up to date 
information, the competency framework and have an assessment of your competency in these 

techniques. 

Staff wishing to attend this training must have received “Application of Ear, Nose, Eye Drops & 
Inhaled Medication” training before commencing this course. 

The course will include: 
• An overview of the ‘Competency Framework for the Administration of Drops / Ointments 

and Inhaled Medicines to Individuals’. 
• A practical session that includes the demonstration of safe techniques to administer the 

following in line with the competency framework: 

• Eye Drops / Ointments 
• Nose Drops / Sprays 

• Ear Drops 
• Inhalers 

• A demonstration of the aids / products available for self­administration of eye drops and 
inhalers. 

This training course is directed by the Medicines Management Domiciliary & Care Home Group. 

Free to CCC Staff, for Adult Services ONLY 
£15 per person to independent providers 

Refreshments provided 

For more information/to apply please contact: 

Kat Hubbard 
Kat.hubbard@cambridgeshire.gov.uk 
Tel: 01223 699936 Fax: 01223 717719 

Organisational Development & Learning 
Room 226, Shire Hall, Castle Hill, Cambridge. CB3 0AP
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